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El presente informe es presentado para su andlisis y aprobacién del Comité
Institucional de Control Interno CICI

La Jefe de Control Interno informa que el avance al cumplimiento del Plan
Anual de Auditoria de la vigencia 2022 del 90% teniendo en cuenta que no
puede hacer seguimiento a lo que no esta implementado o no esta aprobado
por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

La “Evaluacion independiente del sistema de control interno” de la Promotora de
Turismo de Narifio TurNarifio LTDA, segun los términos sefialados en la Circular
Externa 100-006 del 2019 del Departamento de la Funcion Publica y el Articulo
156 del Decreto Ley 2106 de 2019. Dicho informe, contemplé la evaluacion de los
componentes de control interno: En la vigencia 2022 obtuvo una calificacion del
77%

"Informe del Sistema de Control Interno SCI 2022", "Evaluacién de
riesgos", "Actividades de control", "Informaciéon y Comunicacion”, y " Actividades
de Monitoreo", y la articulacibn de sus lineamientos con las Dimensiones y
Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, alcanz6 una
calificacion de 77%, lo que indica que los Componentes del Modelo Estandar de
Control Interno — MECI requieren ser fortalecidos.

En cuanto a las principales conclusiones de dicha evaluacion, se resaltan las
siguientes recomendaciones para cada componente:

Ambiente de control — calificacion 72%: Se recomienda la promocion y
apropiaciéon de la integridad en el ejercicio de las funciones de los servidores
Asegurar un ambiente de Control. Esto se logra con el compromiso, liderazgo y los
lineamientos de la Alta direccién y del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno en las siguientes materias:

La integridad (valores) y principios del servicio publico; asignacion de la
responsabilidad y autoridad en todos los niveles organizacionales, incluyendo
lineas de reporte; definicion de una planeacion estratégica, responsables, metas,
tiempos que faciliten el seguimiento y aplicaciéon de controles que garanticen de
forma razonable su cumplimiento; una gestion del talento humano con caracter
estratégico y con un despliegue de actividades clave para todo el ciclo de vida del
servidor publico.

Calle 20 # 40 Esquina (+57)(2) 7313596 www.hotelmorasurco.com
@ Av. Los Estudiantes (+57) (2) 7313252 www.hotelsindamanoy.gov.co
Pasto - Narifio 3156531121 comercial®turnarino.com




TurNarino . MORASURCO 4%.. SINDAMANOY

PROMOTORA DE TURISMO DE NARINO HOTEL HOTEL

RNT Registro Nacional del Turismo - Nit: 891200373 - 3 NTS
TS 002 Requisitos de sostenibilidad establecimintos
de alojamiento y hospdedaje. 2014

Evaluacién de riesgos - calificacion 82%: Asegurar la gestion del riesgo en
la entidad. Este componente resulta de un ejercicio liderado por el Representante
Legal y todo su equipo directivo y de todos los servidores de la entidad, para
identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos,
gue puedan afectar el logro de los objetivos institucionales

Actividades de control - calificacion 77%: Disefiar y llevar a cabo las
actividades de control del riesgo en la entidad. En este componente se disefian e
implementan controles, esto es, los mecanismos para dar tratamiento a los
riesgos, con el fin de mitigarlos hasta niveles aceptables para la consecucion de
los objetivos estratégicos y de proceso. Se involucra la implementacion de
politicas de operacién, procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su
aplicacion en materia de control.

Informacién y comunicacion - calificacion 66%: Efectuar el control a la
informacion y la comunicacion organizacional. Este componente verifica que las
politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y
generacion de datos dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la
necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestidon
administrativa y procurar que la informacion y la comunicacion de la entidad y de
cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor
y grupos de interés.

Actividades de Monitoreo - calificacion 86%: Implementar las actividades de
monitoreo y supervision continua en la entidad. En este componente confluyen las
actividades en el dia a dia de la gestion institucional o a través de evaluaciones
periddicas (autoevaluacion, auditorias). Su propésito es valorar: (i) la efectividad
del control interno de la entidad publica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad
de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos;
(iv) los resultados de la gestion, con el propésito de detectar desviaciones,
establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de
mejoramiento de la entidad publica

La Promotora de Turismo de Narifio TurNarifio viene enfocando su esquema de
las tres lineas de defensa, en el que incorpora y articula a instancias como el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, el Comité Institucional de
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Gestion y Desempefio, el Comité de Conciliaciones, Comité de Contratacion, la
Oficina de Control Interno, La Gerencia, La Oficina Juridica, entre otros
escenarios, que permiten definir las distintas lineas de defensa al interior de la
organizacion.

Asi mismo, cuenta con una planeacion estratégica que incluye los planes,
programas y proyectos, el Sistema Integrado de Gestion con la definicién de su
mapa de procesos y la documentacion que lo respalda y el Modelo Integrado de
Gestién con sus dimensiones y Politicas. Lo anterior, refleja un esquema de
asignacion de roles, responsabilidades y lineas de comunicacion en la que todos
los colaboradores son participes en la gestion y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno

Para la vigencia 2022, la oficina de Control Interno tuvo dos (2) metas para cumplir
con el objetivo estratégico:

¢ Realizar capacitacion a funcionarios y contratistas en las 7 dimensiones del MPG

¢ Realizar tres seguimientos al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

ETAPA DE ACOMPANAMIENTO Y ASESORIA
CUANDO EXISTE administracion DE RIESGO EN LA ENTIDAD

1. Obtener evidencia del proceso de administracion del riesgo.
2. Mantener bases de conocimiento de la organizacion.

3. Soportar decisiones, planes de accién, implementacion.

4. Mantener rastros de auditoria.

5 Elaborar planes anuales basados en riesgos.

ASESORIA
Presentar recomendaciones de mejoramiento sobre el tratamiento de la
documentacion de la administracion del riesgo.
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Area Responsable Cumplimiento
Temas a Auditar |Actividad a Auditar Auditada fecha Auditor
Elaborar del Plan Si cumplio
Anual de Auditorias 25/01/20202
2022 Elaborar el PAA 2022 Control Interno 2 | Control Interno.
Si cumpli6
Socializar el Plan de Si cumpli6
Auditorias e la vigencia
2022 al Comité
Institucional de | Plan Anual de Auditorias Control Interno 30/01/2022 | Control Interno
Control Interno socializado y publicado
Realizar el Seguimientoy Si cumpli6
Evaluacion a la atencidn de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Secretaria de
Sugerencias, denuncias y Gerencia 07/07/2022 Control Interno.
Seguimiento al Sistema | felicitaciones recibidas en Secretaria de Si cumpli6
PQRS Turnarifio Gerencia 31/12/2022 Control Interno.
Contratacion y Si cumplio
Juridica 03/04/2022 | Lideres de Proceso
Seguimiento al Mapa de Areas criticas, 04/05/2020 | Lideres de Proceso Si cumplio
Riesgos de Corrupcion de Contratacion, Si cumpli6
Componente Mapa de | TURNARINO - en Tesoreriay
Riesgos cumplimiento al PAAC Almacén. 07/06/2022 | Lideres de Proceso
Direccién Si cumplié
Financiera 17/03/2022 | Lideres de Proceso
Direcci6on Si cumplio
Operativa 19/04/2022 | Lideres de Proceso
Direcci6on Si cumplio
Comercial 23/05/2022 | Lideres de Proceso
Si cumpli6
Verificar el cumplimiento del | Gerencia 25/06/2022 | Lideres de Proceso
Plan Operativo Anual delas | Talento Si cumplio
Plan Operativo Anual | Dependencias Humano 27/07/2022 | Lideres de Proceso
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Reportar la informacion _
sobre la utilizacion del
software a través del
aplicativo que disponga
la Direccién Nacional de | Soporte Ingeniero de
INFORMES DE LEY Derechos de Autor Técnico. 15/03/2022 | sistemas
Control
Interno,
Informe Ejecutivo Anual de Control | Coordinar Con Gobierno l
Interno 2022 FURAG dependencias Dligital 28/02/2022 |
Planeacién y | Si cumplié
CI
Planeacién y f
Informe parametrizado del Realizar el informe y Gerencia, 12/07/2022 | CI
Sistemade Control Interno. Decreto | subirlo ala paginaweb |Juridicay Planeacién y f
2106 de 2019 de TurNarifio. Control Interno 31/12/2022 | CI
Realizar el Informe de _
Informe de Control Interno Control Interno Contable
Contable 2017 2022 y Subirlo Chip. Financiera 28/02/2022

Solicitar a cada
dependencia el informe
de autoevaluacién en

todas las areas
dela

Si se cumplio

Juridicay

Informe de seguimiento y aplicacidn a la politica de | Promotora Control
evaluacion por dependencias. Autocontrol TurNarifio ANUAL Interno.
Realizar el seguimiento al Plan Control
Anual de Auditoria 2021 Il semestre | realizar seguimiento control Interno 31/01/2022 | Interno.
Control | Siicumplid

Reallz.e,ar Aud?torla (Autodiagnéstico Revisar evidencias Control Interno Interno y
atencién al Ciudadano Talento

13/03/2022 | Humano

Convocar al Comité del Institucional
de Control Interno

Convocar mediante oficio
0 correo electrénico.

control Interno

cada trimestre

Planeacion y
Control
Interno.
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Informe sobre el _
seguimiento a la
publicacion de los
contratos suscritos en el
Sistema Electrénico de
Contratacion Publica -
SECOPIylIl y Responsable
verificacion de los del SECOPy
requisitos legales de Control
Auditoria a contratos suscritos en el | contratacion publicado Interno.
Sistema Electrénico de Contratacidn | en SECOP y Plataforma
Publica - SECOP Iy I del SIA OBSERVA control Interno 15/05/2022
30/04/2022
Juridica, f
Gerencia y 31/08/2022 e e
Tres seguimientos al Plan Seguimiento al PAAC, Ley | Talento Control _
Anticorrupcién 2022 1474 de 2011. Humano 31/12/2022 | Interno. | Sicumplid |
Comité Técnico de
Sostenibilidad del Direccion Control
Sistema Contable Financiera 15/03/2022 | Interno.
Juridicay Planeacién y f
Comité Institucional de | Talento Control
Gestién y Desempefio Humano 03/03/2022 | Interno.
Control _
Comité Contratacién Contratacién 04/04/2022 | Interno.
Seguimiento al Sistema Sicumpli6
de Informacion y Gestiéon
del Empleo Publico - Talento Control
ENFOQUE A LA PREVENCION. SIGEP Humano 28/03/2022 | Interno.
Talento Control f
seguimiento PAC Seguimiento PIC Humano Trimestral Interno.
Asesorias sobre el MIPG Y Control Control Sicumplis
MECI. utilizar mensajes Interno mensual Interno.

ORIGINAL FIRMADO

EDILMA ANDRADE TORRES
Jefe Control Interno
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Nota: El presente informe fue socializado al Comité Institucional de Control Intero e informado a
los integrantes de la junta de socios de TURNARINO
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